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im Rahmen des CAS Business Excellence wéhrend 3 Tagen das Modul
besucht und ist somit zur
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Internen Excellence Assessorin
" befahigt worden.
Folgende Methoden und Handlungskompetenzen wurden erworben:

¢ Nutzen und Potenziale bei der Anwendung und Implementierung des
EFQM Excellence Modells

e Zweckmassiger Einsatz des EFQM Excellence Modells zur Bewertung
des Reifegrades einer Unternehmung

e Selbstbewertungen planen und unter Einbezug der Mitarbeitenden
zielfihrend durchfuhren

e Verbesserungspotenziale auf Basis des EFQM Excellence Modells
erkennen und Umsetzungsaktionen einleiten

Olten, 22. Mai 2015
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Geschéftsfuhrer
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